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Resumen

Los servicios financieros rurales presentan un caracter dinamico con retos por desafiar relacionados
a su capacidad de adaptacién y permanencia en el sector rural, siendo el crédito un detonador del
desarrollo rural y la oportunidad incrementar la competitividad local, la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero con la vision de elevar la productividad y
contribuir a mejorar el nivel de vida de la poblacidn, identifica a los intermediarios financieros
rurales como aliados estratégicos. El objetivo de esta investigacion es identificar los elementos
que dan certidumbre a la permanencia de los intermediarios financieros rurales que trabaja con
fondos de la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero. La
investigacion empled un cuestionario individual, para su abordaje se disefid6 un estudio
observacional de tipo transversal, con una muestra de 96 acreditados cuya informacion fue
procesada en el programa SPSS23 con un andlisis de tablas de contingencia, en 2019. Los
resultados muestran que el estado de Guerrero aporta el 3.68% de la colocacion del crédito a nivel
nacional, siendo el crédito simple (63%) el de mayor colocacion, el 31% es a través de los IFR, en
el caso que se analiza, se identifico al género femenino y el estado civil de casados son los que
muestran mayor certeza de pago y Unicamente 26% fueron acreditados por primera vez, el crédito
colocado es refaccionario, siendo su naturaleza del producto, un crédito enfocado al crecimiento
econdmicos y productivo, finalmente la perspectiva de trabajos interinstitucionales logra eficientar
los tiempos de respuesta y transferir las condiciones de crédito al acreditado final.
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Introduccion

La teoria econdmica presenta diferentes puntos de vista relacionados con la importancia que tiene
el sistema financiero para el desarrollo econémico, algunas manifiestan profundo interés y otras un
total escepticismo (Guryay et al., 2007). El debate teorico lo inicié desde, quien argumento la
posibilidad de que el desarrollo del sistema financiero es un factor que hace posible la innovacion
tecnoldgica y que esta a su vez promueve el crecimiento economico (Prior y Santoma, 2007). Sin
embargo, para Levine (1997) la relacion entre crecimiento econdémico y desarrollo del sector
financiero es evidente, debido a que el segundo reduce el costo del capital y mejora la asignacion
de recursos (aumentando la cantidad y calidad de los proyectos de inversién), impulsando con ello
el crecimiento econémico.

Los retos que enfrentan las empresas rurales relacionadas a su capacidad de adaptacion frente a la
competencia exigen una busqueda dinamica de nuevas estrategias, siendo los servicios financieros
una alternativa. Dando oportunidad a la innovaciéon en el sector rural relacionada con los
conocimientos y tecnologias que se generan en la produccion, procesamiento y comercializacion,
que permiten producir mas y con mejor calidad, incursionar en los mercados, generar ganancias y
beneficio a la sociedad (Pomareda y Hartwich, 2006).

El sistema financiero rural en México ha evolucionado durante los dltimos afios, debido a la
reformulacion de su vision y disefio de las politicas publicas en el sector; fortaleciendo el entorno
juridico de los mercados financieros y mejorando la normativa de los programas e instituciones
dedicadas a las finanzas rurales. Este nuevo sistema ha demostrado ser mucho mas eficaz que la
intervencion del gobierno a través de préstamos en condiciones prestablecidas (Yaron, 1997). En
México, a diferencia de otros paises de América Latina, como Bolivia, Per( y Ecuador, presentan
una escasa cobertura (Alpizar y Gonzalez-Vega, 2006). Lo que resulta dificil de explicar dado el
tamafio de su poblacién y la situacién de la economia en su conjunto.

Con la finalidad de atender y solventar los rezagos que existian respecto del financiamiento al
campo, en 2002 el Estado Mexicano decidi6 liquidar al Banco Nacional de Crédito Rural, SNC y
sus doce bancos regionales por considerar que su esquema estaba rebasado por las necesidades del
campo y se fund6 un organismo denominado Financiera Rural (FR) en 2003, teniendo como
finalidad activar la economia de zonas rurales y empresas dedicadas al sector agropecuario,
ofertando productos crediticios para atender las necesidades de financiamiento del sector.

Como un proceso de evolucién natural del entorno econémico y con la intencion de atender a una
mayor cantidad de acreditados, en 2014 esta dependencia se transformo en la Financiera Nacional
de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND), con la mision de ‘impulsar el
desarrollo del medio rural y de las actividades del sector primario, a través del crédito y servicios
financieros accesibles a productores, intermediarios financieros rurales (IFR) y otros agentes
econdmicos, con la finalidad de elevar la productividad y contribuir a mejorar el nivel de vida de
la poblacion’ (FND, 2019).

Los IFR son figuras asociativas creadas con el fin de otorgar crédito a productores de zonas rurales

vinculadas a una actividad econdémica productiva en la region con fondos otorgados por la FND,
los cuales son clasificados en, entidades dispersoras: Sociedades de Produccion Rural, Sociedades
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de Solidaridad Social, Sociedades Anodnimas, Asociaciones Civiles y Sociedades Civiles,
Intermediarios Financieros Rurales No Regulados e Intermediarios Financieros Rurales Regulados,
las condiciones financieras como; monto del financiamiento, plazo, tasa de interés, comisiones,
garantias y mitigantes de riesgo son especificas para cada una de estas empresas.

El crédito es un compromiso pactado entre el acreditado y el IFR, a fin de otorgarle capacidad de
compra por adelantado, identificando al riesgo crediticio, cuando se da la posibilidad de que una
de las partes de un contrato financiero sea incapaz de cumplir con las obligaciones financieras
contraidas, haciendo que la otra parte del contrato incurra en una pérdida, siendo un problema
frecuente en las finanzas rurales. Wenner et al. (2008) propone una evaluacion crediticia en dos
etapas, la primera evaluar la capacidad de pago y la segunda al uso de activos como respaldo
principal de un préstamo y Meza (2009) propone una clasificacion en voluntad de pago y capacidad
de pago, en este caso se pretende identificar elementos que brinden certeza de pago, considerado
como la capacidad y voluntad de pago de un crédito.

Los principales tipos de créditos que ofrece la FND (2019): cuenta corriente, destinado para
necesidades de capital de trabajo, para la produccion de bienes, prestacién de servicios y
comercializacion, se efectlian en ciclos cortos. Refaccionario, tiene el propésito de la adquisicion,
reposicion o sustitucién de maquinaria y activos fijos, con un plazo en funcién de la vida util de
los bienes adquiridos. Simple, crédito para financiar requerimientos de capital de trabajo,
produccion de bienes y prestacion de servicios. Habilitacion o avio, crédito para un ciclo o periodo
productivo con un destino definido.

El estado de Guerrero cuenta con una distribucién de su poblacion en 58% urbana y 42% rural,
contrastando a nivel pais donde la proporcion es de 78% y 22% respectivamente (ATG, 2017),
siendo un reto el desarrollo de la zona rural, los IFR’s son una opcidn para acercar el financiamiento
a la poblacion rural, ya que éste, es una alternativa que en los ultimos 15 afios ha registrado
significativos avances en materia de inclusion financiera. Sin embargo, los esfuerzos han sido
insuficientes, adicionalmente, se ha dado una contraccion en el acceso a los servicios financieros
rurales y en su utilizacién (Villarreal, 2017).

El propdsito de esta investigacion es identificar los elementos que dan certidumbre a la
permanencia del IFR para garantizar la sostenibilidad ante la FND. La literatura, con respecto a las
finanzas rurales es amplia, basta mencionar las experiencias de Soto (2008) quien estudio la
influencia en dispersoras e intermediarios financieros rurales en el estado de Veracruz, Pérez et al.
(2009) documentd la contraccion del crédito agricola en el sur de Sonora ya que se volvieron
insuficientes con el nuevo modelo de servicios financieros, por otro lado, Almeraya et al. (2011);
Guajardo et al. (2016) identifica las implicaciones del credito en el desarrollo rural en los estados
de San Luis Potosi y Puebla, respectivamente.

Materiales y métodos
La presente investigacion fue realizada en una empresa que para los efectos de este trabajo
denominaremos intermediario Guerrero dedicada a la venta y suministro de soluciones de

tecnificacién para los procesos productivos y fondeada por la FND en la modalidad de crédito de
segundo piso, el producto financiero se denomina: credito refaccionario, siendo la Unica empresa
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vigente en el estado de Guerrero, con este tipo de producto financiero a nivel de segundo piso. Los
acreditados finales se encuentran en zonas rurales vinculadas a actividades economicamente
productivas, el crédito otorgado puede ser hasta 80% del monto total de la inversion a realizar. Los
servicios financieros que ofrece el intermediario estan dirigidos al publico en general.

Para realizar la investigacion se emple6 un instrumento de corte cuantitativo, como el cuestionario
individual (Hernandez-Sampieri et al., 2010). Fue un estudio cuantitativo y observacional de tipo
transversal por realizarse en un solo momento. La muestra fue no probabilistica a conveniencia de
96 acreditados, que contaran con un crédito vigente con el IFR, objeto del presente estudio, para
analizar la asociacion con la variable certeza de pago, se aplico el método estadistico del analisis
de tablas de contingencia, para describir la relacion entre las caracteristicas de los acreditados:
sociodemogréficas (estado civil, nivel de estudios y género) monto del crédito, tasa de interés y la
certeza de pago del encuestado.

La informacién obtenida fue en 2019. La recoleccion de la informacién se realizo en dos etapas
dentro de las encuestas a los acreditados, en la primera seccion se abordaron las caracteristicas
sociodemogréficas de los acreditados del IFR, en la segunda etapa se abordan las caracteristicas
del historial crediticio como, vigencia del crédito y experiencia crediticia anterior, monto del
crédito autorizado, la tasa de interés y la puntualidad del pago, evaluada en cuatro niveles,
oportuno, presentd retrasos (1 a 30 dias), muestras de impago (31 a 90 dias) e impago (> 90 dias).

Se disefid una base de datos en SPSS a partir de la informacion obtenida en los cuestionarios
respondidos. En primera instancia se obtuvieron medidas descriptivas: promedios y porcentajes
sobre algunas caracteristicas de los acreditados, después se obtuvieron las tablas cruzadas para
analizar las relaciones entre las caracteristicas sefialadas anteriormente y la certeza de pago. Para
medir si existe relacion entre ellas se consideran las dos hip6tesis estadisticas: la hip6tesis nula
expresa que no existe relacion y la hipotesis alternativa asevera que si hay relacién entre las
variables que se comparan. Por ejemplo, la relacion entre estado civil y la certeza de pago.

Cuando el nivel de significancia expresado con el valor de p es muy cercano de cero se dice que
hay suficiente evidencia para que se rechace la hipétesis nula de que no hay relacion entre estado
civil y la certeza de pago, como se puede ver en la seccion de resultados. Adicionalmente se realizo
una entrevista semiestructurada con el gerente general del IFR, la entrevista abord6 el entorno y
surgimiento de la actividad, estrategias para su permanencia en el mercado y las ventajas y
limitaciones de ser fondeados por la FND.

Resultados y discusion
Entorno y surgimiento

De acuerdo con la solicitud de informacion ante el Instituto Nacional de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos (INAI) de folio 0656500006318 de junio de 2018. La FND opera a traves
de cinco regionales y el corporativo, la region Sur se compone por ocho estados, aportando 17.14%
de la colocacion de cartera en el periodo comprendido de 2010 a 2017 (Cuadro 1), siendo el estado
de Guerrero el estado con menor colocacién de crédito, aportando un monto de $2 161.00 millones
de pesos (Cuadro 2), es necesario recalcar que, si se interrumpe la oferta de credito puede
obstaculizarse la inversion, el crecimiento y la prosperidad de la economia (BID, 2004).
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Cuadro 1. Colocacion de la FND 2010-2017 (cifra en millones de pesos).

Region 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total

Centro 5176.40 5658.00 7365.60 8042.20 9673.80 1 355.5014 203.40 15343.30 77 818.20
Occidente
Noroeste 4816.90 5337.60 596450 8089.60 10918.90 12 965.2013 342.50 15812.90 77 247.90

Norte  6408.50 6673.20 7727.60 8944.30 11 180.80 14 347.9017 127.30 20 111.90 92 521.50
sur 3623.70 4204.70 4470.10 6802.70 8329.50 9017.70 10 834.20 11 476.80 58 759.40
Sureste  1939.60 2053.00 2523.00 3285.70 4330.60 5634.30 6505.70 6627.00 32898.90
Corporativo 0 30.70 17650 28240 34530 77250 960.2 930.60 3498.20
Total 21 965.10 23 957.20 28 227.30 35 446.90 44 778.90 55 092.9062 973.30 70 302.50 342 744.10

Cuadro 2. Colocacion region Sur de la FND 2010-2017 (cifra en millones de pesos).

Estado 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total
Guerrero 150.00 123.10 209.40 351.10 176.70 279.40 425.10 446.20 2161.00
Hidalgo 364.20 253.60 295.80 449.40 604.90 89150 859.50 887.70 4606.60
México 367.20 44510 450.50 853.20 999.70 1099.60 1543.70 1760.30 7519.30
Morelos 240.30 301.80 235.80 229.20 283.70 313.40 358.20 419.60 2 409.00
Oaxaca 568.30 634.40 622.60 938.10 1199.20 1307.50 1430.80 1837.90 8538.80

Puebla 523.50 615.40 614.40 1034.40 1560.60 2 039.90 2798.20 2836.10 12 022.50
Tlaxcala 501.00 722.40 633.40 738.70 668.40 967.10 970.00 992.00 6 193.00
Veracruz 909.20 1108.90 1408.10 2 208.60 2 836.40 2 119.39 2421.60 2297.00 15 309.10

Total 3623.70 4 204.70 4 470.00 6 802.70 8 329.60 9 017.70 10 834.10 11 476.80 58 759.30

En el estado de Guerrero se ubican tres agencias de la FND, en los municipios de Chilpancingo,
Ometepec y Petatlan, encargados de otorgar financiamiento a través del crédito directo e indirecto,
éste ultimo corresponde a la colocacion a través de los IFR, en el estado actualmente se encuentran
operando dos y hasta 2017 habian colocado 31% de la cartera total (Cuadro 3), siendo que la
intermediacion financiera es un aspecto clave para el paradigma del mercado de las finanzas
rurales, por lo cual se asume que el estado debe apoyar su creacion y fortalecimiento, y coadyuvar
en la reduccion de costos y el mejoramiento de la calidad de los servicios, que repercutan en la
poblacion atendida (Gonzélez-Vega, 1998) y aungue se han registrado significativos avances en
materia de inclusion financiera, los esfuerzos han sido insuficientes (Villarreal, 2017).

Cuadro 3. Colocacién por tipo de crédito en el estado de Guerrero de 2010-2017 (cifras en
millones de pesos).

Tipo de crédito 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017  Total

Habilitacion  34.70 26.30 41.80 44.00 3150 4560 46.70 66.60 337.20

Refaccionario 26.70 490 17.00 16.00 12,70 5530 168.80 154.40 455.80
Simple 88.60 9190 150.60 291.10 13250 178.50 209.60 225.20 1 368.00
Total 150.00 123.10 209.40 351.10 176.70 2.79.40 425.10 446.20 2161.00
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Los créditos que ofrece la FND en la actualidad, se desglosan en seis productos financieros:
créditos en cuenta corriente, crédito prendario, crédito refaccionario, crédito simple, crédito de
habilitacion y avio y operaciones de reporto, en el caso de Guerrero Unicamente tiene registrados
tres tipos de créditos, el crédito de habilitacion o avio (16%), el crédito Simple (63%) y el crédito
refaccionario (21%), éste ultimo es un crédito dirigido para la adquisicion, reposicion o sustitucion
de maquinaria, equipo y otros activos, siendo un crédito enfocado al crecimiento econémicos,
coincidiendo en la opinion de Almeraya et al. (2011), un crédito refaccionario refiere a productores
enfocados en el crecimiento de sus proyectos o actividades.

El crédito refaccionario tiene una baja participacion en el mercado; sin embargo, el impacto que
tiene la mecanizacion agricola es fundamental en el incremento de la produccién puesto que
permite aumentar el area cultivada, mejorar las técnicas del cultivo, bajar costos y dignifica el
trabajo humano (Negrete, 2011). Por lo que se requiere desarrollar nuevos modelos con base en la
informacidn historica de los clientes que permitan generar modelos de decision en el otorgamiento
y considerar el comportamiento con los clientes consolidados (Mays, 2004).

Permanencia en el mercado

Se estima que menos de 5% de los hogares rurales latinoamericanos tienen acceso a financiamiento
formal (Wenner et al., 2008), ya que la percepcidn de las actividades agricolas, se relacionan a los
riesgos inherentes de acontecimientos climéticos e incertidumbre en los precios. En Meéxico la
Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA) en 2019 estim6 343 374 unidades de produccion que
solicitaron crédito o préstamos, siendo las principales fuentes de crédito, caja de ahorro (26%),
empresa o persona que comprara la produccion (20.5%) y Financiera Rural (16.9%), hubo unidades
de produccion que registran méas de una fuente de crédito

Lo anterior, es reflejo de una pequefia base de acreditados en las instituciones financieras rurales,
tal es el caso de la presente investigacion, ya que 74% de los acreditados ya contaban con
antecedentes crediticios, siendo la principal experiencia financiera el uso de la tarjeta de crédito
con 49%, un préstamo con una cooperativa, unién de crédito, directamente con la FND o los
Fideicomisos Instituidos en Relacion con la Agricultura (FIRA).

La inclusion financiera tiene una nueva perspectiva para canalizar los recursos hacia el sector
productivo y los objetivos de desarrollo, por lo que corresponde a la banca de desarrollo contribuir
a mejorar el acceso al sistema financiero a través de su papel como banca de segundo y de manera
creciente- primer piso, al promover la innovacién financiera y una relacion mas directa con sus
clientes (CEPAL, 2018), con la finalidad de incrementar la cartera de clientes de jévenes, que no
tiene garantias y que no cuentan con historial crediticio, los que hoy solo representan 26% de la
cartera del IFR.

De los acreditados encuestados 70% fueron hombres y 30% mujeres, con una edad promedio de
49 afios, siendo una edad razonable debido al objetivo del acreditado de garantizar el pago,
considerando su integracion a una actividad econdmica; sin embargo, se identificaron cinco
registros de menores de 30 afios, estando relacionados con un obligado solidario de personas
mayores de 75 afios, debido a la limitacion del IFR de otorgar crédito a personas de dicha edad,
siendo estos jovenes una nueva generacion de acreditados.
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En el caso de acreditados en la modalidad de figuras asociativas fueron escasas (9), debido a que
pocas organizaciones operan de manera real en el estado, ya que, aungque se agrupan para la
constitucion de cooperativas, sociedad de produccion rural y asociaciones, principalmente, sin
embargo, en la realidad continGan realizando sus actividades productivas de manera
individualizada.

Los resultados arrojaron que el género masculino 44% realiz6 un pago oportuno y en el caso del
género femenino presentd 84.2%, el género se relaciona significativamente con la certeza de pago,
a un nivel de 95% de confianza. La participacion femenina tiene una respuesta favorable al
cumplimiento financiero, asi mismo Varela (2007) infiere; las mujeres identifican la posibilidad de
crear su propio negocio o mejorar el que ya tenian y, con esto, sentirse Utiles e independientes,
como el principal beneficio que les proporciona el microcrédito. El riesgo es menor cuando la
mujer es la titular; sin embargo, Gnicamente 30% son mujeres acreditadas por el IFR objetivo de
esta investigacion, a pesar de que implica una mayor aportacion al ingreso del hogar, reduciendo
asi la vulnerabilidad de los hogares (Cardero, 2008).

Predomina el estado civil de los casados con 81%, de éstos, 58.1% efectlan pagos oportunos. En
general, con un nivel de significancia de valor de p= 0.036, por lo que existe una dependencia de
que haya certeza del pago del crédito, segun el estado civil, siendo un elemento que brinda
estabilidad y mayor certeza de pago. El nivel de estudios fue 46% con nivel de licenciatura, 25%
preparatoria, 19% secundaria y 10% primaria, considerado un alto porcentaje de nivel de estudios
en el estado de Guerrero, que cuenta con escolaridad promedio de 7.3 afios, correspondiendo a una
primaria concluida y el primer afio de secundaria (ATG, 2017).

Con respecto al nivel de estudios, actividad econdmica, monto del crédito y tasa de interés,
estadisticamente no se tienen elementos suficientes para relacionarlos a la variable de certeza de
pago, sin embargo, son parametros para considerar en el otorgamiento de crédito, que debe tener
un nivel de ponderacion para un andlisis de riesgo. El IFR debe establecer procesos
organizacionales claros, que sean ejecutados por los promotores del crédito de manera eficaz y
eficiente, para una mayor inclusion financiera pero también garantizando la sostenibilidad del IFR.

Con relacion con el territorio, el estado de Guerrero cuenta con siete regiones en donde el
crédito del IFR fue distribuido de la siguiente manera: Costa Chica (41%), Norte (21%), Costa
Grande (16%), Centro (9%), Acapulco (7%), Tierra Caliente (4%) y Montafia (1%), siendo esta
ultima, donde se ubica Cochoapa el Grande, considerado el municipio con mayor porcentaje
de pobreza extrema (CONEVAL, 2020), por lo que es indispensable continuar la inclusion
financiera en todo el estado.

Segun el gerente, las estrategias estan encaminadas al desarrollo de: a) Los servicios
financieros; b) comercializacién de maquinaria y equipo; y c) gestién de incentivos ante
programas, informacién alineada a la propuesta de que la banca de desarrollo desempefia un
papel importante en la generacion de innovacion orientada al financiamiento, clasificandola en
tres; innovacion en forma de productos, innovacién en forma de procesos e innovacién en forma
de institucionalidad.
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Alcances de la relacién FND-IFR

Los productos que en la actualidad ofrece el IFR estan centralizados en créditos refaccionarios, con
este producto financiero, se puede adquirir una central de maquinaria, un tractor o0 en su caso un
arado, lo anterior genera que los montos de crédito sean desde $70 000.00 hasta $1 200 000.00, de
acuerdo a la informacion obtenida, ya que la maquinariay equipo que se comercializan son diversas
para cada cultivo, zona o presupuesto, por lo que es indispensable desarrollar productos financieros
de acuerdo al volumen de inversion, teniendo presente los mitigantes de riesgo.

Sin embargo, 57% de los acreditados obtuvieron un crédito menor a $250 000.00, debido a la
mezcla de recursos entre aportacion del acreditado, subsidio federal y crédito. Por consiguiente, la
opcidn de la innovacion financiera que refiere en primera instancia, a la creacion de instrumentos
financieros que mejoren la gestion del riesgo y satisfagan la demanda del mercado respecto a
determinados servicios financieros (CEPAL, 2018), es una alternativa para desarrollar la
innovacion en productos financieros.

Los tiempos de respuesta aun siguen siendo una problematica en las finanzas rurales, generados
principalmente por rezago en educacién financiera, ya que los acreditados desconocen desde su
historial de Burd de crédito hasta su cédula de identificacion fiscal, adicionalmente los procesos
burocraticos que se deben realizar para descontar el crédito de IFR a FND, se estiman tiempos de
respuesta aproximadamente de tres a seis meses, sin embargo, la relacion entre acreditado e IFR
una vez autorizado el crédito, se procede con la entrega del equipo, con un tiempo estimado de la
gestion en un plazo de 1 a 3 meses.

La eficiencia en los tiempos de respuesta, el acceso al financiamiento y la vinculacion directa con
la actividad productiva, son elementos que dan certidumbre a la permanencia del IFR, ya que el
financiamiento en el campo es un factor detonante de la productividad, también es una variable que
permite reducir la pobreza e incrementar la competitividad local, lo que invariablemente genera
desarrollo (Almeraya, 2011).

La relacion entre la FND y el IFR estd siempre sujeta a los términos de autorizados por la FND,
con base en los objetivos planteados por la banca de desarrollo, que estara debidamente alineado a
la perspectiva que tenga el gobierno federal, sin embargo, la relacion entre el IFR y el acreditado
es susceptible de realizar mejoras en sus productos y servicios, siendo la innovacion indispensable,
finalmente la innovacion es la idea de cambio, que permite producir, asimilar y explotar con éxito
la novedad, en términos econémicos y sociales (Formichella, 2005).

Conclusiones

La zona rural cuenta con un aliado estratégico para su desarrollo, y son las finanzas rurales que en
la presente investigacion se abordaron a través del IFR de la FND, en donde las regionales con
menor eficiencia son la region sureste y la region sur, esta Gltima compuesta por ocho estados,
donde Guerrero aporta la colocacion de crédito mas baja. Dos datos importantes es que 31% de la
cartera total lo colocan a través de IFR y el 63% de la cartera corresponde al tipo de crédito simple,
es decir, un crédito muy flexible que no tiene un destino especifico o una vinculacion directa con
una actividad productiva y sélo 21% del crédito refaccionario es destinado a inversiones como
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maquinaria y equipo, siendo este ultimo un producto financiero directamente relacionada a la
actividad productiva en operacion, lo anterior, genera mayor certeza en el retorno del dinero para
el pago del crédito.

El financiamiento es un producto necesario para detonar el desarrollo en el sector rural del estado
de Guerrero, por lo que el IFR es parte del tejido financiero social, ya que es una de las limitadas
opciones que tiene los productores del sector rural para obtener financiamiento para sus actividades
productivas. Adicionalmente se deben buscar elementos para mitigar el riesgo en nuevos clientes
y poder incrementar ese 26% de nuevos acreditados que actualmente se atiende, debido a que la
poblacidn rural envejece y surge una nueva generacion de acreditados que es pertinente educar en
finanzas rurales para garantizar su permanencia como acreditado y utilicen el crédito para
potencializar las actividades productivas de la region.

En el caso de las caracteristicas sociodemograficas como el género femenino y pertenecer al estado
de civil casado, cuentan con alto grado de influencia en la certeza de pago de los acreditados, por
lo que, deben ser parametros a considerar para mitigan el riesgo para el IFR y aunque en la presente
investigacion no se identificd una relacion con el nivel de estudios, actividad econémica, monto
del crédito y tasa de interés, es conveniente definir el perfil del acreditado, de esta manera se
abordan mecanismos que fortalecen la estructura organizacional del IFR, con el fin de que exista
una mayor inclusion financiera en las zonas rurales.

El IFR muestra a una empresa con estabilidad, debido a las caracteristicas de su cartera de
acreditados, personas con un mayor nivel de educacion que el promedio estatal, moderacion en los
montos de créditos otorgados y la diversificacion de actividades de la empresa: comercializacion
y servicios financieros, adicionalmente de los elementos que aporta la FND a través de alianzas
estratégicas.
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